
Neo TV – Samsung – Gebruikershandleiding 

Gebruikershandleiding voor het product Neo TV. Het product is een koppeling tussen een tv van 

Samsung en B&O speakers. Hij wordt bediend met een B&O afstandsbediening.  

De handleiding behandelt versie 2 (R2) van het product. 

 

 

Een goede film beleef je het beste als beeld en geluid perfect zijn.  

Het beeld op een tv van Samsung is perfect, maar het geluid uit de speakers van Bang & Olufsen 

ontbreekt. 

Neo TV zorgt ervoor dat het geluid via powerlink digitaal naar de B&O speaker wordt overgebracht. 

Het geluid en de tv worden geregeld met de bekende afstandsbediening van B&O. 

Veiligheid 

Om aan de veiligheid te voldoen en geen schade aan fysieke producten of mensen te veroorzaken, 

moet het volgende in acht worden genomen. 

• Controleer onmiddellijk of de verpakking niet beschadigd is en of de Neo TV niet beschadigd is. Gebruik 

het product niet als het beschadigd is. Neem contact op met uw leverancier.  

• Gooi de verpakking weg in overeenstemming met de geldende regelgeving waar u woont.  

• Gebruik uitsluitend de meegeleverde AC/DC-voeding 

• Gebruik alleen goedgekeurde kabels 

• Steek geen andere voorwerpen dan goedgekeurde kabels in stekkers en gaten 

• Haal het product niet uit elkaar en wijzig het product niet. 

• Stel het product niet bloot aan sterke schokken of trillingen 

• Stop met het gebruik van het product als u rook ziet of een vreemde geur van het product ervaart  

• Gebruik geen organische oplosmiddelen zoals alcohol, benzine of verfverdunner om het product schoon 

te maken. 

• Maak het product op geen enkele manier nat. 

• Verwijder regelmatig stof van het product met een droge doek. 

• Wikkel het product niet in stof of lijm, zodat het product geen frisse lucht kan ontvangen.  

• Steek uw vingers niet in open aansluitingen of andere openingen in het product 

• Voor de montage van het product worden kleine losse schroeven meegeleverd - zorg ervoor dat kinderen 

geen toegang hebben tot de schroeven 

Als Neo TV niet meer functioneert of niet meer wordt gebruikt, moet deze op de juiste manier 

worden afgevoerd. Lever het in voor recycling bij uw gemeente, zodat de onderdelen van het 

product op een juiste manier kunnen worden gerecycled of vernietigd. 



Inhoud van het pakket 

Voordat u begint met het installeren van het product, controleer of het pakket een Neo TV bevat 

met een 12V-voeding. 

 
Niet inbegrepen 

• Toslink-kabel tussen Neo TV en uw TV 

• Netwerkkabel voor internet 

• Powerlink-kabel 

Deze kabels zijn te koop bij Neo-winkel 

Overzicht van de dagelijkse werking 
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Het product instellen 

Sluit de meegeleverde voeding pas aan nadat alle andere kabels zijn geïnstalleerd.  

Zet de Neo TV op een veilige plaats zodat het IR-signaal van de B&O afstandsbediening 

ongehinderd toegang heeft tot de Neo TV. 

Vóór gebruik moet ervoor worden gezorgd dat alle geïnstalleerde kabels niet beschadigd zijn of 

zichtbare externe schade vertonen. 

Het product moet vóór gebruik worden opgesteld. De volgende installatie van het product moet 

worden uitgevoerd 

• Voorbereiding van de B&O afstandsbediening 

• Neo TV moet worden aangepast aan het geïnstalleerde tv-merk 

• De tv moet zo worden voorbereid dat het geluid uit de digitale uitgang komt, wat ervoor zorgt dat het 

geluid op de beste manier naar de B&O speaker wordt overgebracht 

• Het geluidsniveau instellen op de B&O speaker 



 
Om een stabiele werking van de tv en het geluid te garanderen, moet Neo TV goed zicht hebben 

op het IR-signaal van de B&O afstandsbediening. 

De IR-ontvangst wordt uitgevoerd in een klein apparaatje dat correct gepositioneerd kan worden 

ten opzichte van de afstandsbediening. 

Plaats het apparaat met de best mogelijke directe zichtlijn naar de afstandsbediening. 



 

Bevestig hem aan de onderkant van de tv 

Bevestig het op de tv-tafel 

Laat hem aan de kabel achter de tv hangen 

Probeer verschillende posities als de handeling mislukt 

Neo TV kan in de tv-kast worden geplaatst of op een andere manier worden weggestopt.  

Voorbereiding van de B&O afstandsbediening 

Je moet je B&O afstandsbediening aanpassen aan de nieuwe opstelling met je tv. Het verdient 

aanbeveling de handleiding van de gebruikte B&O afstandsbediening te lezen, deze kunt u direct 

downloaden vanaf de website van Bang & Olufsen. 

U moet de afstandsbediening aanpassen aan de benodigde knoppen in het LIST-menu. 

Voeg in het LIST-menu de knop "FORMAT" toe - deze wordt gebruikt om instellingen op de tv te 

maken 

De methode voor het toevoegen van knoppen in het LIST-menu vindt u in de handleiding op de 

website van Bang & Olufsen. 

De tv instellen voor correcte geluidsuitvoer 

Neo TV ontvangt het geluid van de tv digitaal via een glasvezelkabel, ook wel Optical Toslink 

genoemd. Het kan hier worden gekocht 

https://shop.neomesteren.dk/shop/43-toslink-kabel/54-digital-optisk-toslink-kabel---075m/


Het geluid wordt via de Power Link kabel rechtstreeks via de Neo TV naar de B&O speaker 

gestuurd. Het kan hier worden gekocht 

Er is volumeregeling van het geluid - te regelen vanaf de B&O afstandsbediening - maar verder 

wordt het geluid niet verstoord. 

De tv moet zo zijn ingesteld dat het geluid via de optische toslink-uitgang wordt verzonden. 

Sommige tv's hebben de mogelijkheid om het geluid zowel naar Toslink als de eigen speaker van 

de tv te sturen, of alleen naar Toslink. Wij raden alleen de Toslink uitgang aan, waardoor het geluid 

alleen via de B&O afstandsbediening te regelen is. 

Raadpleeg de handleiding van de tv om deze installatie uit te voeren. 

Meestal gebeurt dit door te kiezen 

• instellingen op televisie, hierna 

• klinken en tenslotte 

• Audio uitgang 

kiezen Optisch. 

kiezen PCM 

Let op - heel belangrijk: Digitale audio-uitgang moet op PCM staan - anders werkt het geluid niet 

op Neo TV en dus ook niet in je B&O speaker. 

Opmerking – Neo TV wordt ingeschakeld wanneer de tv wordt ingeschakeld en wordt 

uitgeschakeld wanneer de tv wordt uitgeschakeld. Dit wordt geregeld door de optische kabel. Het 

is daarom belangrijk dat het optische signaal aanwezig is. Controleer dit door naar het uiteinde 

van de kabel te kijken. Als er een rood lampje brandt, is het optische signaal aanwezig en is het 

correct ingesteld. 

Keuze van tv-merk 

Neo TV is ontwikkeld voor meerdere tv-merken. De volgende merken kunnen worden gebruikt 

Aantal Maken Opmerking 

101 LG In bedrijf 

102 Samsung In bedrijf 

103 Philips In bedrijf 

104 Sony In bedrijf 

105 
Loewe (We See, Bild C en Bild 

I) 
In bedrijf 

106 Panasonic In bedrijf 

107 scherp Gepland 

108 Hisense Gepland 

109 Loewe (Afbeelding 1,2,3,V,S) In bedrijf 

https://shop.neomesteren.dk/shop/40-power-link-kabler/62-power-link-kabel---sort---y-adapter-til-rj45/


Als u het tv-merk wilt wijzigen, gaat u als volgt te werk 

(LET OP: dit kan alleen worden gedaan als de tv uit/stand-by staat. Als u niet zeker weet of de tv in 

stand-by staat, schakel dan de tv uit voordat u deze instelt) 

MENU is de menuknop op de afstandsbediening) 

MENU 1 XXX GO 

Je moet de 3 stuks XXX vervangen door het nummer in de tabel. Als u bijvoorbeeld een Samsung 

TV met nummer 102 wilt instellen, moet u het volgende doen 

MENU 1 102 GO 

Wanneer de configuratie is voltooid, wordt de configuratie automatisch opgeslagen. Als de 

installatie goed is verlopen, hoort u twee korte pieptonen. Als u een lange pieptoon hoort, is de 

installatie niet goed verlopen en moet u deze opnieuw uitvoeren. 

Het geluidsniveau op de Beolab-luidspreker instellen 

Het geluid uit de B&O speaker is te regelen met de B&O afstandsbediening. 

Het geluid kan op twee gebieden worden opgesteld. Er kan een gewenst opstartgeluid en een 

maximaal geluidsniveau worden ingesteld. 

Opstartgeluid 

Het opstartgeluid kan worden aangepast tussen 0% (het geluid is volledig weg) tot 100% (het 

geluid staat op maximaal niveau). Af fabriek is het startniveau beperkt tot 20%. Dit kan worden 

gewijzigd tussen 0% en 100%. 

Waarschuwing - stel het startvolume niet hoger in dan 50%. Het kan gehoorbeschadiging 

veroorzaken bij mensen in de kamer. 

Als het startgeluid van 20% bevredigend is, hoeft u zich geen zorgen te maken.  

Als u het startgeluid wilt wijzigen, kunt u het volgende doen via de LIST-knoppen. 

(LET OP: dit kan alleen worden gedaan als de tv uit/stand-by staat. MENU is de menuknop op de 

afstandsbediening).  

probeer: 

MENU 3 XXX GO 

Je moet dan de drie XXX vervangen door het door jou gewenste startgeluidsniveau. U schrijft 

bijvoorbeeld 000 voor 0% of 010 voor 10% of 030 voor 30% geluidsniveau.  

Als u een startgeluidsniveau van 30% wilt instellen, drukt u op de volgende knop 

MENU 3 030 GO 

Als het instellen goed is gegaan, hoor je 2 korte BEEP-geluiden. Als de installatie niet goed is 

verlopen, hoort u een lang BEEP-geluid. Probeer het opnieuw totdat u twee korte pieptonen hoort. 

Houd er rekening mee dat het opstartgeluid niet hoger kan worden ingesteld dan het maximale 

geluidsniveau. Af fabriek is het maximale geluidsniveau ingesteld op 100%, maar dit kan lager 

worden ingesteld (zie volgende paragraaf). 



Maximaal geluid 

MENU 2 XXX GO 

Software-update 

Neo TV-software kan worden bijgewerkt. Lees hier hoe 

Technische hulp 

Als er zich een technisch probleem voordoet met Neo TV, moet u de fout verhelpen voordat u 

contact opneemt met de plaats van aankoop. 

Je kunt ook meer lezen op Neomesteren Startpagina - www.neomesteren.dk 

Als het product zich in een staat bevindt waarin het product niet meer reageert op de 

afstandsbediening, kunt u het volgende proberen 

1. Koppel de stroom naar het product los door de stekker uit het stopcontact te halen of door het 12 V-

snoer van het product los te koppelen. Wacht 5 seconden en sluit de stroom weer aan. Als dit niet helpt, 

ga dan naar punt 2 

 

2. U kunt het product resetten - terug naar de oorspronkelijke instelling. Dit doet u door op de 

afstandsbediening op het volgende te drukken. Televisie moet uitgeschakeld zijn.  

Houd er rekening mee dat u het product vervolgens opnieuw moet instellen - zie hierboven in de 

handleiding. 

 

MENU 9 9 9 8 GO 

 

Het zal alle instellingen resetten 

3. Verwijder de 12 V-kabel van de Neo TV. Wacht 10 seconden. 

Houd de resetknop op het product ingedrukt. 

(Gebruik het uiteinde van een paperclip of iets dergelijks. Druk voorzichtig zodat u de kleine drukknop in 

het product niet beschadigt) 

Sluit nu de stroom aan samen door de Reset-knop ingedrukt te houden. 

Hierdoor wordt alles op het product gereset en moet u de installatie opnieuw uitvoeren.  

Vervolgens hoort u 4 korte piepjes als reactie dat het goed is gegaan. 

 

https://neomesteren.dk/nl/software-opdatering-paa-neo-tv
https://neomesteren.dk/nl

